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SUB THEMA: STATISTICAL INNOVATION IN MEASURING 

SOCIAL WELL-BEING AND SUSTAINABLE GROWTH

Agenda yang dibangkitkan di dalam Rancangan Malaysia Ke-12 berkenaan dengan individu yang terlibat dalam kategori pekerjaan 

informal:

❖ tidak mendapat manfaat seperti pekerja sepenuh masa yang digajikan di bawah terma pekerjaan yang standard; dan

❖ tidak mempunyai perlindungan keselamatan sosial khususnya insurans berkaitan pencen, keilatan dan kehilangan pekerjaan.

Kajian ini adalah bersifat policy-oriented research yang bertujuan membantu pembuat dasar dan pemegang taruh yang terlibat 

untuk membuat dasar dan keputusan berasaskan data dan fakta (evidence-based and data-driven policy). 
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Responden Mengikut Kumpulan Umur.

HASIL PENEMUAN KAJIAN

Responden Mengikut Tahap Pendidikan.



SUB THEMA: STATISTICAL INNOVATION IN MEASURING 

SOCIAL WELL-BEING AND SUSTAINABLE GROWTH

KAJIAN RINGKAS PEMPROFILAN PEKERJA P-HAILING DI MALAYSIA 2022

Peratusan Responden Yang Menjadikan P-Hailing

Sebagai Sumber Pendapatan Utama.

HASIL PENEMUAN KAJIAN

Peratusan Responden Yang Menjadikan P-Hailing

Sebagai Pekerjaan Utama.
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Pekerjaan Responden Sekiranya P-Hailing

Bukan Pekerjaan Utama.

HASIL PENEMUAN KAJIAN

Peratusan Responden Yang Mencarum Dengan

PERKESO dan KWSP.
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Peratusan Berkenaan Dengan Anggaran Pendapatan

Pekerjaan P-hailing.

HASIL PENEMUAN KAJIAN

Peratusan Responden Yang Mempunyai

Simpanan / Pelaburan Sendiri.
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Peratusan Responden Yang Mempunyai Polisi Insurans

(Kemalangan / Hayat / Perubatan / Hilang Upaya)

Sebagai Pekerja P-Hailing

HASIL PENEMUAN KAJIAN

Lima sebab utama responden menyertai perkhidmatan

penghantaran barangan dan makanan / minuman
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KEPENTINGAN PEMPROFILAN PEKERJA P-HAILING:

✓ Perancangan masa hadapan dan penggubalan dasar serta

program baharu kepada pekerja p-hailing (hak pekerjaan dan

perlindungan sosial)

✓ Trend pekerjaan baharu kepada rakyat Malaysia

✓ Kerjasama bersepadu penting dalam memastikan keunikan

pekerjaan gig dapat dikekalkan dan ekosistem gig terpelihara
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